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Unser FAQ – Bereich hilft Ihnen, unser PROTON besser kennen zu lernen. Hier finden
Sie nützliche Tipps und Hinweise im Umgang und bei der Verwendung dieses
Produktes.

 Warum sollte ich Euren PROTON kaufen?
Unser PROTON nützt Ihnen nur etwas:

- wenn Ihr(e) Kind(er) bei Autofahrten unruhig ist/sind,
ständig nervende Fragen stellt/stellen, sich langweilt/langweilen
und Sie dadurch gestresst sind, Ihnen die Autofahrt keine Freude
macht

- wenn Sie einen Laptop besitzen
- wenn Sie sich und Ihrem/Ihren Kind(ern) etwas Gutes tun wollen
- wenn Sie bereit sind dafür 149,00 € portofrei (Deutschland)

auszugeben

 Passt das PROTON in jedes Auto?
Nur in Autos, bei denen problemlos die Kopfstützen ausgebaut werden können. Um
PROTON in möglichst viele Autos einbauen zu können, haben wir 3 verschiedene
Éinbaulängen:
Variante 1: 37 – 40cm
Variante2: 44 – 60cm
Variante3: 57 – 73cm
Nach unseren Recherchen passen unsere Einbaulängen vom Kleinwagen bis Van
(Viano/T5). Es ist klug, vor dem Kauf den Abstand zwischen den inneren
Kopfstützhalterungen (Fahrer zum Beifahrer) zu messen. Bitte lesen Sie sich hierfür
unsere Hinweise: Einbauanleitung und Einbaulängen durch.

 Sind Rücksendungen in der Widerspruchsfrist portofrei?
Nein, der Kunde muss die Rücksendung frankieren. Eine Erstattung der Portokosten
kann dann durch uns erfolgen.

 Kann ich den Laptophalter allein einbauen?
Ja, das geht problemlos. Wir sind der Meinung, dass jeder der Auto fährt auch in der
Lage ist, unser PROTON einzubauen.

 Kann PROTON problemlos wieder ausgebaut werden?
Der Ausbau erfolgt genau so einfach wie der Einbau, nur umgekehrt.

 Beeinträchtigt das einbaute PROTON die Sicht?
Natürlich wird die Sicht durch den Innenrückspiegel eingeschränkt. Im geöffneten
Zustand versperrt der Laptopmonitor Ihnen die Sicht nach hinten. Um den
Nachfolgeverkehr zu beobachten benutzen Sie dann bitte Ihre Außenspiegel.

 Kann der Grundträger nicht weiter nach unten verlagert werden? Damit wird
der Laptophalter tiefer und ich habe zum Dach mehr Platz für einen größeren
Monitor.

Dieser Gedanke kam uns im Spätsommer 2009 auch. Wir bauten einen Prototyp.
Beim Testen konnte der Beifahrer nicht mehr wie gewohnt, Getränke, Essen,
Taschentücher,… nach hinten zu den Kindern reichen. Ein entscheidender Nachteil,
wie wir meinen.
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 Brauche ich Werkzeug zum Einbauen?
Nein, für den Einbau wird kein Werkzeug benötigt.

 Ich habe mir ein neues Auto gekauft und möchte mein gekauftes PROTON
dort einbauen. Was muss ich tun?

Versuchen Sie als erstes, Ihr PROTON in Ihr neues Auto einzubauen. Gelingt Ihnen das
nicht, bestellen Sie einfach aus unserer Eratzteilliste nur die notwendigen
Halterungen. Billiger geht es nicht.

 Welche Laptops können verwendet werden?
PROTON ist für Laptops zwischen 10,2“ und 17“ und einem Gewicht bis 3,5 kg
geeignet. Im PKW - Bereich empfehlen wir eine Größe von max. 15,4“. Größere
Geräte haben teilweise keinen Platz zwischen den Vordersitzen und/oder das Display
geht nicht weit genug zu öffnen – was Einschränkungen in der Bildqualität bringt.
Auch wird dadurch der Betrachtungswinkel für die Fondpassagiere ungünstig.

 Wo bekomme ich die ABE für den Proton her?
Unseren PROTON benötigt keine ABE. Da kein Festeinbau mit dem KFZ erfolgt, wird
der Laptophalter als Ladegut geführt und unterliegt den dafür gültigen
Bestimmungen.

 Kann man mit Proton auch Fernsehen?
Mit PROTON selbst nicht, aber mit dem Laptop, der darauf befestigt ist. Einfach ein
DVB-T Set anschließen. Auch PC-Spiele lassen sich nun problemlos und in toller
Qualität im Auto spielen.

 Wo finde ich Erfahrungsberichte?
Dafür haben wir einen GSM-Blog eingerichtet. Sehr hilfreich ist auch die Kommentar-
Funktion in unserem Mini-Shop. Auf unserem GSM-TV wird es/gibt es eine ganze
Menge Videos zum Thema.

 Gibt es noch mehr über PROTON zu lesen?
Ja klar. Wir haben hier noch einige Entscheidungshilfen:

- Einbauanleitung
- Einbaulängen
- Farbe
- Shop
- Meinungen

Und hier findet Mann/Frau auch etwas in Bild und Ton:
- PROTON-Video
- GSM-TV

Die hier aufgeführten Punkte finden Sie auf unserer Homepage www.global-scaling-
media.com.

 Immer wenn ich mein PROTON nach Gebrauch wieder auseinander bauen
möchte, bekomme ich die Flügelschrauben kaum aufgedreht. Ist das Normal?

Nein, der PROTON besteht aus Aluminium. Aluminium ist ein „weicher“ Werkstoff. Im
eingebauten Zustand verfestigen sich die Schraubverbindungen, was auch gewollt
ist. Daher ziehen Sie bitte beim Einbau Ihres PROTON die Flügelschrauben nur
„handwarm“, nicht zu fest an – das Reicht.
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 Durch das Festklemmen der Halterungen im Grundträger entstehen hässliche
Abdrücke durch die Flügelschrauben. Sind sie für die Sicherheit relevant?

Uns stören diese Eindrücke durch das Festklemmen auch. Wir haben noch keine
bezahlbare Lösung dafür gefunden. Für die Sicherheit haben diese Eindrücke
keinerlei Bewandtnis. Sie sehen nur optisch nicht schön aus.

 Gibt es für den Proton Ersatzteile?
Ja, wir haben auf unserer Homepage eine Ersatzteilliste. Wenn etwas kaputt geht,
können Sie es problemlos und preiswert austauschen.

Haben Sie Fragen, die hier nicht beantwortet sind, bitte senden Sie uns diese an:

contact@global-scaling-media.com mit dem Betreff: FAQ PROTON

Wir freuen uns auf Ihr Fragen und sagen bereits heute schon - Vielen Dank für Ihre
Mithilfe!

Ronny R. Kircheis Jens Busch
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